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DESCRIZIONE

Capace di lavorare in gruppo e
automotivata, con forti doti organizzative e
interpersonali.

Socievole e spontanea non ha difficolta
ad ambientarsi a nuove situazioni.

Curiosa, intraprendente  con notevole
sensibilita a stimoli esterni


mailto:zvizda6@gmail.com

ESPERIENZA

Presso Ente Poste Italiane con qualifica di operatore (Centro Meccanizzato e Telegrafo)
Presso IRITEL Azienda Telefonica con qualifica di Operatore Internazionale

Presso Comune di Bologna con mansioni Tecniche Ausiliarie.

Presso CAIST(Cooperativa Allestimenti Spettacoli e Teatrali SAGIS Formula 1) di Bologna
Presso Comitato ITALIA ‘90 con mansioni di hostess P.R. D

Dal 2008 ad oggi Presso Consulta della Cooperativa Edificatrice ANSALONI di Bologna

Dipendente Ministero dell’Interno dal 1993

ISTRUZIONE

Diploma di Perito Commerciale Ragioniere presso ITC G. Boccardi di Termoli (CB)
Corso Regione Emilia Romagna- CESCOM operatore e guida Turistica 1990

Laurea di Economia e Commercio presso Universita degli studi di Bologna.
Tesi in “La mediazione quale strumento alternativo nella soluzione delle controversie”

Corso di perfezionamento presso Universita di Forli C.I.LR.V.L.S. in Tecniche Investigative avanzate

con tesi in: “Falso Documentale Sistemi di Sicurezza”

Master di II Livello in: “Management della formazione nella societa della conoscenza™ presso
L’Universita degli Studi di Parma.A/A2002/2003 A/A 2003/2004

Tesiin: Modulo Economia Apprendimento

Master FORM-IN-FORMA A/A 2003/2004 della Regione Molise sulle Minoranze Linguistiche

Master di I livello in Criminologia e Psichiatria Forense Dipartimento Studi Giuridici Universita
degli Studi Repubblica di San Marino A/A 2005/06 Tesi in: Analisi Criminale ed Intelligence
“Criminal Profiling” —Sistemi a confronto Polizia Italiana Americana ed europea

Master II livello PeaceKeeping and Security Studies Roma Tre facolta di Scienze Politiche Tesi in :

“Criminal Profiling del Terrorista nel contesto Europeo ed Internazionale” A/A 2010/2011

31° Corso Cocim (Cooperazione Civile Militare) presso Centro Alti Studi della Difesa —
RomaA/A2010

Partecipazione esercitazione formazione delle polizie internazionali nei teatri operativi € non, presso
COESPU dell'arma dei Carabinieri presso la sede di Vicenza A/A 2010/2011

Attestato Qualifica Consigliere Qualificato Diritti Umani rilasciato dalla Croce Rossa Italiana Sede
Generale Roma A/A2010

12° Corso Consigliere Giuridico Presso CASD Roma A/A 2011

NATO “CIMIC BASIC COURSE” presso il Multinational CIMIC Group HQ di Motta di Livenza
NATO “LIAISON MODULE COURSE” presso il Multinational CIMIC Group HQ di Motta di
Livenza Ottobre 2011




Master in Organizzazione ¢ Sviluppo del Capitale Umano in Ambito Internazionale

A.A. 2014 -2015 Giornata di Aggiornamento su: Mobilita Internazionale dei giovani come fonte di
crescita professionale, autonomia e professionalita

Fondazione Europea Dragan Corso Scienze Politiche “SERVIZI SEGRETI INTELLIGENCE E
GEOPOLITICA”

Link Campus University e CIFI/GE Corso di Formazione “Dalla Definizione delle esigenze informal
allo sviluppo del report intelligence” ROMA A.A. 2016

Corso di aggiornamento per insegnanti “Insegnare i Diritti Umani “ Assisi Novembre 2013

3° Corso in Scienze Criminologiche, della Comunicazione e della Sicurezza Istituto di Scienze
Pscicriminologiche- UILPS e Bologna Imprese tenuto nella sede di Bologna

Corsi Interni di specializzazione effettuati presso Ministero dell’ Interno attinenti alla professione svo
Corso di aggiornamento Ministero Interno sull’Immigrazione e sui flussi immigratori

Corso di Formazione S.S.R Emilia Romagna Polizia di Stato “L’Intervento degli Operatori di Polizia

confronti di cittadini affetti da Disagio Psichico”
Corso di Formazione in BLS-D Provider rilasciato il 23.09.2017 DAN (Divers Alert Network Europ
Corso presso la Scuola Allievi Agenti di Alessandria Operatore e soccorritore in Mass-Disaster

Partecipazione a vari convegni con relativi attestati di partecipazione: * Inerenti la scena del crimine,
Criminal Profiling, situazioni di disagio psichico e fisico su soggetti che hanno commesso crimini
efferati ¢ soggetti che li hanno subiti, studio del fenomeno sociale su assuntori di sostanze stupefacer
Stage all’interno del O.P.G. Di Castiglione delle Stiviere (MN)

Stage presso ASL e Dipartimento di Giustizia sede di Forli- Cesena

Tirocinio formativo e di orientamento presso il Corpo Polizia Municipale di Forli ¢ della Pianur
Forlivese in Convenzione con Universita degli studi di Parma dal 27/11/2003 al 22/02/2004
Corsi di aggiornamento presso ICAA Criminologia.org: * International conference on Child ab

diagnosis and investigation * Criminal Profiling basic course * La Scena del Crimine * Internatio
Conference on Psychological Criminal Profiling

COMPETENZE LINGUE
. Risoluzione dei Croato ottimo livello
problemi Francese Ottimo Livello
. Lavoro digruppo Inglese Buon Livello
. Leadership Russo livello discreto

RICONOSCIMENTI E PREMI

Cavaliere della Repubblica della Repubblica di Croazia
Vincitrice PREMIO Donne Molisane al Timone
Vincitrice Premio Croatian Women of Influence Award
Settore culturale e artistico Parola di Lode conferita dal
Ministero dell’Interno

Donna dell’Anno 2020 da Ass. Mosaico Italo Croato Roma 8 marzo 2020

GHE D
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